附件2

绩效评价报告内容要求

公共服务平台年度绩效评价报告应语言表述精准简练，典型案例和基础数据详实准确，总字数不超过5000字，具体需包含：
1.公司基本情况（简要描述，侧重上一年度的变化及发展），包括现有主要业务范围、服务对象分析。

2.现有服务条件、服务队伍、人员资质、特色服务产品、服务覆盖面等情况（其中服务队伍和人员资质的相关内容描述，需对在本单位缴纳社保的人员和在本单位兼职的人员做区分）。
3.集聚服务资源情况，包括社会化服务资源（以合作协议或合同为准，合同需在有效期内）整合情况和这些服务资源通过本单位发挥的公益性社会效益。
4.2020年度运营情况，包括2020年度开展的公益性服务开展情况、服务能力建设提升情况、协助属地经信部门开展活动情况等内容（不含已获得政府采购的服务或活动内容）、可持续发展情况、获得的平台建设奖补资金使用（如未获得奖补资金，资金使用情况可不写）等情况、年度获得市级及以上政府表彰和相关媒体宣传报道和2021年度工作计划。
5.2020年度典型公益性服务案例2个。
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